Qué es la Guia de Recursos
de la Comunidad?

La Guia de Recursos de la Comuni-
dad es un manual paso a paso para
los residentes del Condado de Hen-
rico que fue desarrollado para ayu-
darles a resolver problemas de ba-
rrio, que afectan a su calidad de vi-
da. Cada vez que utilice la guia, se
le permite, con rapidéz y eficacia re-
solver problemas de barrio que poli-
cia a menudo no puede ayudar.
También le ayudara a disminuir la
cantidad de llamadas de servicio
que los agentes de policia de Henri-
co responden a que mas eficazmen-
te sean manejados por los propios
ciudadanos que aumentaria el nu-
mero de oficiales disponibles para
manejar las llamadas de prioridad
para el servicio.

La guia cambiara debido al cambio
de los nuevos problemas a medida
que evolucionan las leyes y cddigos,
consulte a él cada vez que surge un
problema. Esto asegurara que tenga
la informacién mas actualizada e
instrucciones disponibles.
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Guia de Recursos de la Comunidad

Que Problemas meaguda solicuceonar?
RUIDO

Ruido fuerte y pujante de vehiculos es un proble-
ma en muchos barrios, pero qué se puede hacer
para restaurar la paz y tranquilidad, qué disfruto
una vez? Encontrara la respuesta a esta pregun-
ta en la Guia de Recursos de la Comunidad.
También le ayudara a resolver los problemas con
radios ruidosos, fondgrafos, e instru-
mentos musicales. Si usted alguna
vez ha sido despertado por un perro
del vecino que ladra en la noche,
sabe lo frustrante que puede ser es-
te problema. Averigiie como puede
resolver éste problema al utilizar la
Guia de Recursos de la Comunidad.

DONDE PUEDO OBTENERLO?
Debido a que el contenido de la Guia
siempre progresa, de la Guia de Re-
cursos de la Comunidad (GdC), co-
pias de individuales no estan disponi-
bles para los ciudadanos para llevar
a casa. Sin embargo, la Guia de Re-
cursos de la Comunidad esta dispo-
nible en todas las bibliotecas del con-
dado en la seccion de referencia. So-
licitar en cualquier mostrador de in-
formacion de biblioteca del Condado
de Henrico, o llame a la linea caliente
de informacion de le biblioteca al 804
-652-3258. Un bibliotecario de refe-
rencias puede ayudarle.

La Guia de Recursos de la Comuni-
dad también esta disponible en linea
en http:// )
www.henricopolice.org.
Simplemente haga clic
sobre el Icono Guia de
Recursos de la Com-
unidad. Para su como-
didad, puede hacer co-
pias de cualquier sec-
cién de la Guia de Recursos de la
Comunidad desde el Internet o en su
biblioteca local. S6lo asegurese de

PERROS ANDANDO SUELTOS
Henrico Condado tiene las ordenanzas de zonifi-

cacion que rigen perros que anden libres y de
otras cuestiones que implican las mascotas. Des-
cubra cémo las ordenanzas pueden funcionar
para usted.

GdC Icono
CONDUCTA DE AUTOPROCLAMADO

La Guia de Recursos de la Comunidad define la
conducta de una persona fuera de orden para
utilizar una copia reciente cada vez que pueda identificarlo mas fécilmenfe.

que tenga un problema para investi- Respuestas para resolver esta cuestidén estan en
gas. esta guia completa.

BASURA Y ESCOMBROS

Basura pertenece en el vertedero, no en el
patio del vecino. Este y otros temas de
mantenimiento de la comunidad son
presentados en la Guia de
Recursos de la Comunidad.
Asimismo, descubrira
como usted puede
resolver los problemas en
relacion con el control de
roedores, hierba alta y las
malezas, y almacnamiento
Basura pertenece en | € @paratos electricos a
el vertedero, no en el | fuera de la casa, muebles

patio del vecino. antiglios y materiales

de construccion. También encontrara
informacion de lo que puede hacer acerca
de vehiculos comerciales y abandonados
gue estan estacionado en su vecindario.
Todas éstas situaciones pueden conducir a
la desminuacién de los valores de propiedad.
Proteja su inversion, y resuelva éstos
problemas cuando se produzcan.

Y MUCHO MAS ...

Robos de vehiculos, robos, vandalismo, y mu-
chos otros temas se explican en la Guia de
Recursos de la Comunidad. Vamos a afadir
nuevos temas como necesidades de nuestra
comunidad conforme hayan cambios de, y se
actualizara la guia cuando hagan cambios de
codigos, leyes y ordenanzas. No se olvide de
consultar a la Guia de Recursos de la Comuni-
dad a menudo para nueva informacion.



